Reisebedingungen

1.Anmeldung/Vertragsschluss/Verpflichtun
gen der Buchungsperson/ Widerrufsrecht

1.1. FUr alle Buchungsarten gilt:

a) Grundlage des Angebots des RV und der
Buchung des TN sind die Beschreibung des
Pauschalangebots und die ergénzenden
Informationen in der Buchungsgrundlage, soweit
diese dem TN bei der Buchung vorliegen.

b) Leistungstrager (z.B. Hotels, Fluggesellschaften,
Reisevermittler und  Freizeitleiterinnen  bzw.
Freizeitleiter) sind vom RV nicht bevolliméachtigt,
Zusicherungen zu geben oder Vereinbarungen zu
treffen, die Uber die Reiseausschreibung des RV
oder die Teilnahmebestatigung hinausgehen, oder
die im Widerspruch dazu stehen oder den
bestatigten Inhalt des Reisevertrages abandern.

c) Angaben in Hotelfhrern und &hnlichen
Verzeichnissen, die nicht vom RV herausgegeben
werden, sind fir den RV und dessen
Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht
durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem TN zum
Inhalt der Leistungspflicht des RV gemacht wurden.
d) Weicht der Inhalt der Buchungsbestatigung vom
Inhalt der Buchung (Reiseanmeldung) ab, so liegt
ein neues Angebot des RV vor. Der Vertrag kommt
auf der Grundlage dieses neuen Angebots
zustande, wenn der TN die Annahme durch
ausdruckliche Erklarung, Anzahlung oder
Restzahlung oder die Inanspruchnahme der
Reiseleistungen erklart.

e) Der die Buchung (Reiseanmeldung)
vornehmende TN haftet fir die vertraglichen
Verpflichtungen von mitreisenden TN, fur die er die
Buchung (Reiseanmeldung) vornimmt, wie fiir seine
eigenen, soweit er eine  entsprechende
Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte
Erklarung tbernommen hat.

f) Der TN wird darauf hingewiesen, dass nach den
gesetzlichen Vorschriften (§ 312 Abs. (2) Nr. 4,
312g Abs. 2 Satz 1 Ziff. 9 BGB) bei Vertragen Uber
Reiseleistungen nach § 651a BGB
(Pauschalreisevertrage) sowie sonstigen Vertragen
auf die das Pauschalreiserecht Anwendung findet,
die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe,
Telekopien, E-Mails, Uber  Mobilfunkdienst
versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk und
Telemedien) abgeschlossen  wurden, kein
Widerrufsrecht besteht sondern lediglich die
gesetzlichen Rucktritts- und Kindigungsrechte,
insbesondere das Rucktrittsrecht gemaB § 651i
BGB (siehe hierzu auch Ziff. 4. dieser
Reisebedingungen). Ein Widerrufsrecht besteht
jedoch, wenn der Vertrag Uber Reiseleistungen
nach § 651a auBerhalb von Geschéaftsraumen
geschlossen worden ist, es sei denn, die

mundlichen Verhandlungen, auf denen der
Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende
Bestellung des Verbrauchers gefiihrt worden; im
letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht
ebenfalls nicht.1.2. Far die Buchung
(Reiseanmeldung), die mindlich, telefonisch,
schriftlich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:
a) Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der TN
dem RV den Abschluss des Reisevertrages
verbindlich an.

b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der
Buchungsbestatigung (Annahmeerklarung) durch
den RV zustande, die keiner Form bedarf, mit der
Folge, dass auch mindliche und telefonische
Bestatigungen fir den TN rechtsverbindlich sind.
Bei mundlichen oder telefonischen Buchungen
Ubermittelt der RV eine schriftliche Ausfertigung der
Buchungsbestétigung an den TN. Muindliche oder
telefonische Buchungen des TN fihren bei
entsprechender verbindlicher mdindlicher oder
telefonischer Bestatigung jedoch auch dann zum
verbindlichen  Vertragsabschluss, wenn die
entsprechende  schriftliche  Ausfertigung  der
Buchungsbestatigung dem TN nicht zugeht.1.3. Bei
Buchungen, die ohne individuelle Kommunikation
Uber ein Online-Buchungsverfahren, insbesondere
Uber das Internet erfolgen (Vertrag im
elektronischen Geschéftsverkehr), gilt fir den
Vertragsabschluss:

a) Dem TN wird der Ablauf der Onlinebuchung im
entsprechenden Internetauftritt des RV erlautert.
Dem TN steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur
Léschung oder zum Zurlcksetzen des gesamten
Onlinebuchungsformulars  eine  entsprechende
Korrekturmdglichkeit zur Verfligung, deren Nutzung
erlautert wird. Soweit der Vertragstext vom RV im
Onlinebuchungssystem gespeichert wird, wird der
TN Uber diese Speicherung und die Mdglichkeit
zum spateren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.
b) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache)
"Zahlungspflichtig buchen® bietet der TN dem RV
den Abschluss des Reisevertrages verbindlich an.
Dem TN wird der Eingang seiner Buchung
(Reiseanmeldung) unverziglich auf elektronischem
Weg bestatigt.

c) Die Ubermittlung des Vertragsangebots durch
Betatigung des Buttons "Zahlungspflichtig buchen"
begriindet keinen Anspruch des TN auf das
Zustandekommen eines Reisevertrages
entsprechend seiner Buchungsangaben. Der RV ist
vielmehr  frei in der Entscheidung, das
Vertragsangebot des TN anzunehmen oder nicht.

d) Der Vertrag kommt durch den Zugang der
Buchungsbestétigung des RV beim TN zu Stande.

2. Leistungen

2.1. Die Leistungsverpflichtung des RV ergibt sich
ausschlieBlich aus dem Inhalt der
Buchungsbestatigung in Verbindung mit dem zum
Zeitpunkt der Reise glltigen Prospekt, bzw. der
Reiseausschreibung im Internet und nach MaBgabe
samtlicher erhaltenen Hinweise und Erlauterungen,
insbesondere in den ,Wichtigen Hinweisen“ im
Prospekt sowie eventueller ergénzender
Informationsbriefe far die einzelnen
FreizeitmaBnahmen, die den TN zur Verfligung
gestellt wurden.2.2. Erganzende oder andernde
Vereinbarungen zu den im Freizeitprospekt
beschriebenen  Leistungen sowie zu den
Reisebedingungen bedlrfen einer ausdriicklichen
Vereinbarung mit dem RV. Sie sollten aus
Beweisgriinden schriftlich getroffen werden.2.3.
Leistungstrager (z. B. Hotels,
Fluggesellschaften...), Reisevermittler und
Freizeitleiterinnen bzw. Freizeitleiter sind vom RV
nicht bevollméchtigt, Zusicherungen zu geben oder
Vereinbarungen zu treffen, die Uber die
Reiseausschreibung des RV oder die
Teilnahmebestatigung hinausgehen, oder die im
Widerspruch dazu stehen oder den bestatigten
Inhalt des Reisevertrages abéandern.2.4. Orts-,
Hotel- oder Hausprospekte sowie
Internetausschreibungen, die nicht vom RV
herausgegeben werden, sind ohne ausdriickliche
diesbezlgliche Vereinbarung fiir den RV nicht
verbindlich.

3. Zahlung

3.1. Soweit der Reiseveranstalter der Pflicht zur
Durchfihrung der sogenannten Kundengeld-
absicherung gem. § 651 k BGB und damit der
Pflicht ~zur Ubergabe eines sogenannten
Sicherungsscheines unterliegt, sind die
nachfolgend festgelegten Zahlungen erst dann zu
leisten, wenn ein Sicherungsschein lbergeben
ist

3.2. Der Reisepreis ist (soweit eine Pflicht zur
Kundengeldabsicherung  besteht, soweit der
Sicherungsschein (ibergeben ist) bis spatestens 2
Wochen vor Reisebeginn zu bezahlen, wenn
feststeht, dass die Reise nicht mehr aus den in
Ziffer 7.4 genannten Griinden abgesagt werden
kann.3.3. Vertragsabschlisse innerhalb von 2
Wochen vor Reisebeginn verpflichten den TN zur
sofortigen Zahlung des Teilnehmerbeitrages gegen
Aushandigung der vollstdndigen Reiseunterlagen
und Aushéndigung des Sicherungsscheins im Sinne
des §651 k BGB, soweit ein solcher zu Ubergeben
ist.3.4. Soweit der RV zur Erbringung der
Reiseleistung bereit und in der Lage ist, und kein
gesetzliches oder vertragliches
Zuruickbehaltungsrecht des TN gegeben ist, besteht
ohne vollstdndige Bezahlung des Reisepreises kein

Anspruch des TN auf Inanspruchnahme der
Reiseleistung und keine Leistungsverpflichtung des
Veranstalters.3.5. Leistet der TN die vereinbarten
Zahlungen trotz Mahnung und Fristsetzung des RV
nicht fristgem&n innerhalb der vereinbarten Fristen,
so kann der RV vom Reisevertrag zurlcktreten und
den TN mit Rucktrittskosten nach Ziffer 4. belasten.

4. Ricktritt der/des TN

4.1. Der TN kann bis zum Reisebeginn durch
Erklarung gegeniber dem RV jederzeit vom
Reisevertrag zurlcktreten. Diese
Ruicktrittserklarung soll schriftlich erfolgen. Stichtag
ist der Eingang der Rucktrittserklarung beim RV.4.2.
In jedem Fall des Rucktritts durch den TN steht
dem RV unter Berlcksichtigung gewdhnlich
ersparter Aufwendungen und der gewdhnlich
méglichen anderweitigen Verwendung der Reise-
leistung folgende pauschale Entschadigung
zu:Eigenanreise

Bis 45 Tage vor Reiseantritt 15% (max. 21 €)

vom 44.-35. Tag vor Reiseantritt 50%

ab dem 34. Tag vor Reiseantritt 80%Bus- und
Bahnreisen

Bis 95 Tage vor Reiseantritt 3 %

vom 94.-45. Tag vor Reiseantritt 6 %

vom 44.-22. Tag vor Reiseantritt 30 %

vom 21.-15. Tag vor Reiseantritt 50 %

vom 14.-7. Tag vor Reiseantritt 75 %

ab 6 Tage vor Reiseantritt 90 %

jeweils pro TN. Berechnungsgrundlage ist der dem
TN in Rechnung gestellte Gesamtpreis.

43. Dem TN st es gestattet, dem RV
nachzuweisen, dass ihm tatsachlich keine oder
wesentlich geringere Kosten als die geltend
gemachte Kostenpauschale entstanden sind. In
diesem Fall ist der TN nur zur Bezahlung der
tatséchlich angefallenen Kosten verpflichtet. 4.4.
Der RV behélt sich vor, anstelle der vorstehenden
Pauschalen eine héhere, konkrete Entsch&digung
zu fordern, soweit der RV nachweist, dass ihm
wesentlich héhere Aufwendungen als die jeweils
anwendbare Pauschale entstanden sind. Macht der
RV einen solchen Anspruch geltend, so ist der RV
verpflichtet, die geforderte Entschadigung unter
Berlicksichtigung etwa ersparter Aufwendungen
und einer etwaigen anderweitigen Verwendung der
Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu
belegen.4.5. Durch die vorstehenden
Bestimmungen bleibt das gesetzliche Recht des
TN, gem. § 651 b BGB einen Ersatzteilnehmer zu
stellen, unberthrt.

5. Nicht in
Leistungen

Nimmt der TN einzelne Reiseleistungen infolge
vorzeitiger Rickreise wegen Krankheit oder aus

Anspruch  genommene



anderen, nicht vom RV zu vertretenden Griinden
nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch des TN
auf anteilige Rulckerstattung. Der RV bezahlt an
den TN jedoch ersparte Aufwendungen zuriick,
sobald und soweit sie von den einzelnen
Leistungstrdgern  tatsachlich an den RV
zurlickerstattet worden sind.

6. Obliegenheiten des TN, Ausschlussfrist,
Kiindigung durch den TN

6.1. Der TN ist zur Beachtung der Hinweise, die ihm
vom RV in Form der Informationsbriefe vor
Reiseantritt ~ zugehen,  verpflichtet.6.2. Der
gesetzlichen Verpflichtung zur Méangelanzeige (§§
651 d Abs. 2 BGB) hat der TN bei Reisen mit dem
RV dadurch zu entsprechen, dass er verpflichtet ist,
auftretende Stérungen und Méngel sofort der/dem
vom RV eingesetzten Freizeitleiterin/Freizeitleiter
anzuzeigen und Abhilfe zu verlangen. Anspriiche
des TN entfallen nur dann nicht, wenn diese Rige
unverschuldet unterbleibt.6.3. Wird die Reise
infolge eines Reisemangels erheblich
beeintréchtigt, so kann der TN den Vertrag
kiindigen. Dasselbe gilt, wenn ihm die Reise infolge
eines solchen Mangels aus wichtigem, dem RV
erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Die
Kundigung ist erst zuldssig, wenn der RV oder
seine Beauftragten (Freizeitleiterin/Freizeitleiter,
oOrtliche Agentur) eine ihnen vom TN bestimmte
angemessene Frist haben verstreichen lassen,
ohne Abhilfe zu leisten. Der Bestimmung einer Frist
bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmdglich ist,
oder vom RV oder seinen Beauftragten verweigert
wird, oder wenn die sofortige Kindigung des
Vertrages durch ein besonderes Interesse des TN
gerechtfertigt wird.6.4. Leistungstrager, ortliche
Agenturen, Freizeitleiterinnen/Freizeitleiter ~ und
sonstige Beauftragte des RV sind von diesem nicht

bevollméchtigt, Reiseméngel oder
Zahlungsanspriiche namens des RV
anzuerkennen.6.5. Der TN hat Anspriiche wegen
nicht vertragsgeméBer Erbringung der Reise

innerhalb eines Monats nach dem vertraglich
vorgesehenen Rickreisedatum gegenlber dem RV
geltend zu machen. Fallt der letzte Tag der Frist auf
einen Sonntag, einen am Erklérungsort staatlich
anerkannten allgemeinen Feiertag oder einen
Sonnabend, so tritt an die Stelle eines solchen
Tages der nachste Werktag. Die Geltendmachung
kann fristwahrend und nur gegeniiber dem RV
unter dessen Anschrift (siehe unten) erfolgen. Die
Ausschlussfrist gilt nicht fur deliktische Anspriiche
und fir Anspriche aus Korperschaden des TN.
Anspriiche des TN entfallen nur dann nicht, wenn
die fristgerechte Geltendmachung durch den TN
unverschuldet unterbleibt.

7. Riicktritt und Kiindigung durch den RV

71. Der RV kann den Reisevertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der TN
ungeachtet einer Abmahnung des RV oder der von
ihm eingesetzten Freizeitleitung die Durchflihrung
der Freizeit nachhaltig stért oder gegen die
Grundsatze der Freizeitarbeit des RV oder gegen
die Weisung der verantwortlichen Leitung verstéBt.
Die Freizeitleiterin/der Freizeitleiter ist zur Abgabe
der erforderlichen  Erklarungen vom RV
bevollmé&chtigt und berechtigt.7.2. Bei
Minderjéhrigen ist er, nach Benachrichtigung der
Erziehungsberechtigten, berechtigt, die vorzeitige
Rickreise zu veranlassen, bei Volljahrigen den
Reisevertrag zu kindigen. Der RV wird, soweit dies
unter Bericksichtigung der Besonderheiten der
vertraglich vereinbarten Be-férderung maoglich ist
(demnach z. B. nicht bei Busreisen mit
gemeinsamer An- und Abreise), die vertraglich
vorgesehene Rickbeférderung erbringen. Ist dies
nicht méglich oder entstehen im Rahmen der
vertraglichen Rickbeférderung Mehrkosten, gehen
diese zu Lasten des TN bzw. seiner gesetzlichen
Vertreter.7.3. Im Falle der Kiindigung behélt der RV
den vollen Anspruch auf den Reisepreis; er muss
sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen
sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er
aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in
Anspruch  genommenen  Leistungen erlangt,
einschlieBlich der ihm von den Leistungstragern gut

gebrachten Betrage.7.4. Der RV kann bei
Nichterreichen einer in der konkreten
Reiseausschreibung genannten

Mindestteilnehmerzahl nach MaBgabe folgender
Bestimmungen vom Reisevertrag zurlicktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl ist in der
Teilnahmebestatigung anzugeben oder es ist dort
auf die entsprechenden Angaben in der
Reiseausschreibung Bezug zu nehmen.

b) Der RV ist verpflichtet, dem TN gegeniber die
Absage der Reise unverziglich zu erkléren, wenn
feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefihrt wird.

c) Ein Rucktritt des RV spéater als zwei Wochen vor
Reisebeginn ist nicht zuléssig.

d) Der TN kann bei einer Absage die Teilnahme an
einer mindestens gleichwertigen anderen Reise
verlangen, wenn der RV in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fir den TN aus seinem
Angebot anzubieten. Der TN hat dieses Recht
unverziglich nach der Erklédrung des RV Uber die
Absage der Reise gegenlber dem RV geltend zu
machen.

8. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

8.1. Der RV wird im Freizeitprospekt
Staatsangehorige eines Staates der Europaischen

Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird,
Uber Bestimmungen von Pass-, Visa- und
Gesundheitsvorschriften  vor  Vertragsabschluss
sowie Uber deren evil. Anderungen vor Reiseantritt
unterrichten. Fir Angehdrige anderer Staaten gibt
das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wird
davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in
der Person des TN und eventueller Mitreisender
(z.B. Doppelstaatsangehorigkeit, Staatenlosigkeit)
vorliegen.8.2. Der TN ist verantwortlich fir das
Beschaffen und  Mitfihren  der  behdrdlich
notwendigen Reisedokumente, eventuell
erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von
Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus
dem Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen,
z. B. die Zahlung von Ricktrittskosten, gehen zu
seinen Lasten. Dies gilt nicht, wenn der RV nicht,
unzureichend oder falsch informiert hat.8.3. Der RV
haftet nicht fir die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige
diplomatische Vertretung, wenn der TN ihn mit der
Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass der RV
eigene Pflichten verletzt hat.

9. Haftung

9.1. Die vertragliche Haftung des RV fiir Schaden,
die nicht Koérperschaden sind (auch die Haftung fir
die Verletzung vor-, neben- oder nachvertraglicher
Pflichten) ist auf den dreifachen Reisepreis
beschrankt, soweit

a) ein Schaden des TN weder vorséatzlich noch grob
fahrlassig herbeigeflihrt oder

b) der RV fiir einen dem TN entstehenden Schaden
allein  wegen eines  Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.9.2. Der RV
haftet nicht flir Leistungsstérungen, Personen- und
Sachsch@den im Zusammenhang mit Leistungen,
die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden
(z. B. Ausfllge, Sportveranstaltungen,
Theaterbesuche, Ausstellungen,
Beférderungsleistungen von und zum aus-
geschriebenen Ausgangs- und Zielort), wenn diese
Leistungen in der Reiseausschreibung und in der
Buchungsbestatigung ausdriicklich und  unter
Angabe des vermittelten Vertragspartners als
Fremdleistungen gekennzeichnet werden, so dass
sie for den TN erkennbar nicht Bestandteil der
Reiseleistungen des RV sind. Der RV haftet jedoch
a) fir Leistungen, welche die Beférderung des TN
vom ausgeschriebenen Ausgangsort der Reise zum
ausgeschriebenen Zielort, die Zwischenbeférderung
wahrend der Reise und die Unterbringung wahrend
der Reise beinhalten,

b) wenn und insoweit flr einen Schaden des TN die
Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten des RV ursachlich geworden
sind.

10. Verjahrung, Datenschutz

10.1. Anspriiche des TN nach den §§ 651c bis f
BGB aus der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen
oder fahrlassigen Pflichtverletzung des RV oder
eines gesetzlichen Vertreters oder
Erflllungsgehilfen des RV beruhen, verjahren in
zwei Jahren. Dies gilt auch fir Anspriiche auf den
Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung des RV oder eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen des RV beruhen.
10.2. Alle Gbrigen Anspriiche nach den §§ 651c bis
f BGB verjahren in einem Jahr.10.3. Die Verjahrung
nach Ziffer 10.1. und 10.2. beginnt mit dem Tag, der
dem Tag des vertraglichen Reiseendes folgt. Fallt
der letzte Tag der Frist auf einen Sonntag, einen am
Erklarungsort staatlich anerkannten allgemeinen
Feiertag oder einen Sonnabend, so tritt an die
Stelle eines solchen Tages der nachste
Werktag.10.4. Schweben zwischen dem Kunden
und dem RV Verhandlungen Uber den Anspruch
oder die den Anspruch begrindenden Umstande,
so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Kunde oder
der RV die Fortsetzung der Verhandlungen
verweigert. Die Verjghrung tritt frihestens drei
Monate nach dem Ende der Hemmung ein.10.5.
Die fur die Verwaltung der Freizeiten benétigten
Personaldaten des Rechnungsempfangers sowie
dem TN werden mittels EDV erfasst und werden
vom RV nur zur Durchfiihrungen der Reise und
gegebenenfalls  Erlangung von  Zuschissen
verwendet und nicht an Dritte zu Werbezwecken
weitergegeben.

11. Rechtswahl und Gerichtsstand

11.1. Far TN, die nicht Angehdrige eines
Mitgliedstaats der Europaischen Union oder
Schweizer Staatsbirger sind, wird fir das gesamte
Rechts- und Vertragsverhéltnis zwischen dem TN
und dem RV die ausschlieBliche Geltung des
deutschen Rechts vereinbart. Solche
Kunden/Reisende koénnen den RV ausschlieBlich
an dessen Sitz verklagen.11.2. Fir Klagen des RV
gegen TN, bzw. Vertragspartner des
Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen
des offentlichen oder privaten Rechts oder
Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben,
oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist,
wird als Gerichtsstand der Sitz des RV vereinbart.©
Diese Reisebedingungen sind urheberrechtlich
geschitzt; RA  Noll, Stuttgart 2000-2015,
v20151013

Reiseveranstalter ist:



Reiseveranstalter ist der/das CVJM Gerstetten e.V..
Der/Das CVJM Gerstetten e.V. ist ein eingetragener
Verein und eingetragen beim  Amtsgericht
Heidenheim an der Brenz.

lhre Korrespondenz richten Sie bitte an unsere
Geschéaftsstelle:

CVJM Gerstetten e.V.
Thomas-Mann-StraBe 1
89547 Gerstetten
07323/4448
07323/8483



